
  一心为民办实事，服务群众暖人心 
[bookmark: _GoBack]华容县章华镇田家湖社区干部本着“方便群众、服务一线”切实解决居民的烦心事，愁心事，提升居民幸福感和安全感。     2024年7月5日田家湖社区领导接到居民求助，因下水道堵塞造成污水污染了居民小区生活环境，给居民生活带来很大的困难，社区领导王庆、宗震得知情况后为解决居民的纠纷，他们积极回应上访诉求，立即赶到现场察看了解居民反映实际问题，用心用情倾听群众诉求，分别组织相关人员现场协调。通过多次走访，耐心细致做工作，有效化解矛盾纠纷，使多年堵塞的下水道得到疏通。田家湖社区干部从群众关切的问题出发，用心用情用力办好民生实事，急群众所急，想群众所想，认真做好群众身边的每一件小事，让我们切实感受到社区党组织是可亲可敬，可信可靠的基层党组织。
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